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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ∆ΗΜΟΚΡΑΤΙΑ                               Θεσ/νίκη  19/4/2021 

ΝΟΜΟΣ ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ                               Αρ. µελέτης : 3/2021                        

∆ΗΜΟΣ ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ 

ΓΕΝΙΚΗ ∆ΙΕΥΘΥΝΣΗ  

∆ΙΕΥΘΥΝΣΗ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΩΝ  

ΤΜΗΜΑ ΚΕΝΤΡΙΚΗΣ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΗΣ                    

Εθνικής Αµύνης 27 ΤΚ 54621 

Πληροφορίες:  Β. Νένα,  Σ. Πιέρρος                

Τηλέφωνo    2313318580 , 2313318579                    

e-mail: .  v.nena@thessaloniki.gr                

   s.pierros@thessaloniki.gr 

 

ΕΡΓΟ: “ Προµήθεια και 
εγκατάσταση ενός 
συστήµατος αυτόµατης 
αναγνώρισης 
αντικειµένων (RFID) στην 
Κεντρική ∆ηµοτική 
Βιβλιοθήκη και το 
Βαφοπούλειο 
Πνευµατικό Κέντρο” 

 

 

 

ΕΡΓΟ: “ Προµήθεια και εγκατάσταση ενός συστήµατος αυτόµατης αναγνώρισης 
αντικειµένων (RFID) στην Κεντρική ∆ηµοτική Βιβλιοθήκη και το Βαφοπούλειο Πνευµατικό 
Κέντρο” 

 

 ΠΡΟΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΥ: Εκατόν ογδόντα έξι χιλιάδων ευρώ ( 186.000,00 €) 
συµπεριλαµβανοµένου του Φ.Π.Α.24%  

 Κ.Α. εξόδων  

  15/7135.10.01 (ΕΤΕπ) µε το ποσό των 139.500,00 ευρώ 

  61/7135.10.01 (Π∆Ε για έργα ΕΤΕπ) µε το ποσό των 46.500,00 ευρώ 

 

ΚΩ∆ΙΚΟΣ CPVS: 39155100 – 4  “Εξοπλισµός Βιβλιοθήκης” 

 

Περιεχόµενα: 

-1) Τεχνικές Προδιαγραφές 

- 2) Ενδεικτικός Προυπολογισµός 

- 3) Υπόδειγµα Οικονοµικής Προσφοράς 
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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ∆ΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 
ΝΟΜΟΣ ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ 
∆ΗΜΟΣ ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ 
ΓΕΝΙΚΗ ∆ΙΕΥΘΥΝΣΗ ∆ΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ 
& ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
∆ΙΕΥΘΥΝΣΗ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΩΝ ΚΑΙ ΜΟΥΣΕΙΩΝ 
Tαχ. ∆/νση:  Εθνικής Αµύνης 27                     
Ταχ. Κώδικας: 54621                                                                              
Πληροφορίες: Λ. Καραντζούνη , Σ. Πιέρρος 
Τηλέφωνo:  2313318580-  2313318579 
e-mail:  v.nena@thessaloniki.gr 
            s.pierros@thessaloniki.gr 
 

 
ΕΡΓΟ: “ Προµήθεια και εγκατάσταση ενός 
συστήµατος αυτόµατης αναγνώρισης 
αντικειµένων (RFID) στην Κεντρική ∆ηµοτική 
Βιβλιοθήκη και το Βαφοπούλειο Πνευµατικό 
Κέντρο” 
 
 ΚΑ: 15/7135.10.01 (ΕΤΕπ) 
 ΚΑ:  61/7135.10.01 (Π∆Ε για έργα ΕΤΕπ) 

∆ΑΠΑΝΗ:  186.000,00 € 
συµπεριλαµβανοµένου  του Φ.Π.Α.24% 
 
 Αρ. Μελέτης  3/2021 

                                      

                                   1. ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟ∆ΙΑΓΡΑΦΕΣ 

Η παρούσα τεχνική έκθεση αφορά στην “Προµήθεια και εγκατάσταση ενός συστήµατος 
αυτόµατης αναγνώρισης αντικειµένων (RFID).” 

Η ∆ιεύθυνση Βιβλιοθηκών και Μουσείων από κοινού µε την ∆ιεύθυνση Βαφοπούλειου & 
Πνευµατικών Ιδρυµάτων, προτίθενται να προχωρήσουν στην προµήθεια και εγκατάσταση ενός 
συστήµατος αυτόµατης αναγνώρισης αντικειµένων, εν προκειµένω βιβλίων (RFID) για την 
Κεντρική Βιβλιοθήκη και τη Βιβλιοθήκη του Βαφοπούλειου Πνευµατικού Κέντρου 

 Το RFID (Radio Frequency Identification) είναι ένα σύστηµα ασύρµατης αναγνώρισης 
αντικειµένων από απόσταση, που χρησιµοποιείται ευρύτατα στις βιβλιοθήκες. Σε κάθε βιβλίο 
τοποθετείται µια κάρτα rfid στην οποία καταχωρείται η “ταυτότητα” κάθε τεκµηρίου, και µε αυτό τον 
τρόπο αναγνωρίζεται αυτόµατα, από απόσταση, από το πρόγραµµα κυκλοφορίας υλικού της 
βιβλιοθήκης. Με αυτό τον τρόπο οι βιβλιοθήκες επιτυγχάνουν να αυτοµατοποιούν τον δανεισµό και 
την επιστροφή και ταυτόχρονα ελέγχουν την έξοδο του υλικού από το χώρο. Με την εγκατάσταση 
και λειτουργία ενός συστήµατος RFID εκσυγχρονίζουµε την εξυπηρέτηση του κοινού, 
αναβαθµίζουµε το αντικλεπτικό σύστηµα που χρησιµοποιούµε και εξοικονοµούµε ανθρώπινο 
δυναµικό το οποίο αξιοποιούµε σε άλλες θέσεις εργασίας. 

Φορέας χρηµατοδότησης της παρούσας σύµβασης  είναι η “Ευρωπαϊκή Τράπεζα 
Επενδύσεων” για το ποσό των 139.500,00 ευρώ µε ποσοστό 75% , και Κ.Α. εξόδων 
15/7135.10.01 (ΕΤΕπ), και το “Πρόγραµµα ∆ηµοσίων Επενδύσεων  για έργα ΕΤΕπ” για το ποσό 
των 46.500,00 ευρώ µε ποσοστό 25% και Κ.Α. εξόδων  61/7135.10.01 (Π∆Ε για έργα ΕΤΕπ) . 

Το συµβατικό αντικείµενο του διαγωνισµού είναι η προµήθεια και εγκατάσταση των ειδών που 
παρουσιάζονται στην υπ’αριθµ 3/2021 Μελέτη της ∆/νσης Βιβλιοθηκών και Μουσείων. Οι 
ενδιαφερόµενοι θα πρέπει να υποβάλλουν προσφορά, για τη συνολική προκηρυχθείσα ποσότητα 
των ειδών. Απόρριψη ενός ή περισσοτέρων ειδών επιφέρει αυτόµατα την απόρριψη της 
προσφοράς στο σύνολό της. Προσφορές που δεν θα περιλαµβάνουν τα ζητούµενα είδη σύµφωνα 
µε τις τεχνικές προδιαγραφές δεν θα γίνονται αποδεκτές. 

Κριτήριο κατακύρωσης είναι η συµφερότερη από οικονοµική άποψη προσφορά. Η εκτιµώµενη αξία 
της σύµβασης  ανέρχεται στο πσοό των 186.000,00 € συµπεριλαµβανοµένου του ΦΠΑ 24% 

Ο χρόνος παράδοσης των µηχανηµάτων στις εγκαταστάσεις των προαναφερθέντων Υπηρεσιών, 
δεν µπορεί να είναι µεγαλύτερος των έξι (6) µηνών από την ηµεροµηνία πρωτοκόλλησης της 
σύµβασης. 

Το σύστηµα θα παραδοθεί έτοιµο προς λειτουργία στους χώρους που θα υποδειχθεί από την 
Υπηρεσία. 
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1. Γενικές  απαιτήσεις συστήµατος ραδιοσυχνοτήτων RFID 

1.1. Όλα τα στοιχεία του συστήµατος πρέπει να φέρουν πιστοποίηση κατά UL, CE, ή/και FCC, 

πρέπει να είναι συµβατά µε τα πρωτόκολλα: SIP2, RS-232, TCP/IP Ethernet 10/100, WiFi  

και να πληρούν τις απαιτήσεις των Οδηγιών της ΕΕ και RoHS   

1.2. Η κατασκευάστρια Εταιρεία θα πρέπει να διαθέτει πιστοποιήσεις ποιότητας οι οποίες να 

αποδεικνύονται από επίσηµα παραστατικά  

1.3. Το σύστηµα πρέπει να είναι συµβατό µε το πρότυπο ISO 15693 18000-3 και να 

χρησιµοποιεί αρχιτεκτονική ReaderTalksFirst (RTF).  

1.4. Το προτεινόµενο σύστηµα πρέπει να είναι πλήρως συµβατό µε  αυτοµατοποιηµένο σύστηµα 

βιβλιοθήκης Koha, έκδοση 19.11 ή νεότερη και να συνδέεται, χρησιµοποιώντας πρωτόκολλο 

SIP2 ή NCIP.  

1.5. Το προτεινόµενο σύστηµα πρέπει να διαθέτει το απαραίτητο λογισµικό για τον 

προγραµµατισµό και την λειτουργία των υποσυστηµάτων του RFID συστήµατος. 

1.6. Το προτεινόµενο σύστηµα  πρέπει να έχει περίοδο εγγύησης   ≥ 2 ετών 

1.7. Όλες οι θέσεις του συστήµατος πρέπει να έχουν άµεση αλληλεπίδραση µε το πρόγραµµα 

της βιβλιοθήκης και να ενηµερώνουν το πρόγραµµα της βιβλιοθήκης σε πραγµατικό χρόνο. 

1.8. διαχειριστής του συστήµατος εκ µέρους του ∆ήµου Θεσσαλονίκης πρέπει να έχει την 

δυνατότητα παρακολούθησης από απόσταση 

1.9. Το σύστηµα πρέπει να προσφέρει διαγνωστικές πληροφορίες στο προσωπικό όταν 

υπάρχουν προβλήµατα / λάθη 

1.10. Το σύστηµα πρέπει να υποστηρίζει το υπάρχον σύστηµα οπτικής αναγνώρισης 

ραβδοκωδίκων που χρησιµοποιεί ο ∆ήµος Θεσσαλονίκης  

1.11. Οι  µελλοντικές αναβαθµίσεις πρέπει να συνοδεύονται από πλήρη τεκµηρίωση και δεν 

επηρεάζουν την λειτουργικότητα του προγράµµατος των βιβλιοθηκών του ∆ήµου 

Θεσσαλονίκης 

1.12. Ο προσφερόµενος εξοπλισµός πρέπει να είναι σύγχρονος και δεν πρέπει να έχει σταµατήσει 

η παραγωγή του ή να βρίσκεται σε κατασταση End of life κατά την ηµεροµηνία κατάθεσης 

των προσφορών. 

1.13. Θα πρέπει να εγκατασταθεί η τελευταία έκδοση λογισµικού, εάν υπάρχει µεταγενέστερη 

έκδοση αυτής που αναφέρεται στην τεχνική προσφορά.  
 

2. RFID Σταθµός αυτοεξυπηρέτησης χρηστών (αυτόµατος δανεισµός / επιστροφή / ανανέωση κλπ).   
Αριθµός µονάδων 2  µε τις εξής προδιαγραφές: 

 

2.1. Να διαθέτει ενσωµατωµένο υπολογιστή (PC) µε λειτουργικό σύστηµα Windows 10. 

2.2. Να υποστηρίζεται το ISO 18000-3 

2.3. Να υποστηρίζει το πρωτόκολλο SIP2.0 για επικοινωνία µε το πρόγραµµα της βιβλιοθήκης. 

2.4. Να µπορεί να συνδέεται µέσω θύρας Ethernet. 

2.5. Να περιλαµβάνει ενσωµατωµένο εκτυπωτή, για εκτύπωση κατάστασης  λογαριασµού 

χρήστη. 

2.6. ∆υνατότητα ανάγνωσης RFID ετικετών για όλα τα µέσα υλικού (έντυπο υλικό, video, DVD, 

CD, κλπ.). 

2.7. Να µπορεί να διαβάσει RFID κάρτες χρηστών. 

2.8. Να µπορεί να διαβάσει τις υπάρχουσες κάρτες µε ραβδοκώδικα αναγνώστη (Code 39). 

2.9. Ο σταθµός αυτοεξυπηρέτησης να δίνει τη δυνατότητα δανεισµού υλικού µε 

αυτοεξυπηρέτηση και να ενηµερώνει το λογισµικό της βιβλιοθήκης σε πραγµατικό χρόνο και 

χωρίς να απαιτείται επέµβαση τεχνικού ή βιβλιοθηκονόµου. 

2.10. Να επιτρέπει από το χρήστη την ανανέωση της περιόδου δανεισµού εφόσον έχει τα σχετικά 
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δικαιώµατα 

2.11. Να µπορεί να αναγνωρίσει ταυτόχρονα τουλάχιστον 5 τεκµήρια  µε ετικέτα RFID  

2.12. Να δίνει πρόσβαση στο λογαριασµό χρήστη µόνο µε την χρήση της κάρτας του αναγνώστη 

(RFID ή κάρτας αναγνώστη µε ραβδοκώδικα).  

2.13. Να µπορεί να αναγνωρίζει όλους τους περιορισµούς των κανόνων δανεισµών που έχουν 

οριστεί στο πρόγραµµα της βιβλιοθήκης (δανειζόµενο και µη δανειζόµενο υλικό, κρατηµένο 

υλικό, περιορισµούς δανεισµών ανά κατηγορία δανειζοµένων, ποινές και πρόστιµα,  κλπ). 

2.14. Το λογισµικό του σταθµού αυτοεξυπηρέτησης θα πρέπει να µεταφέρει στον χρήστη 

µηνύµατα που προέρχονται από το λογισµικό της βιβλιοθήκης µε σύνδεση σε πραγµατικό 

χρόνο. 

2.15. Ο χρήστης να ειδοποιείται για την ολοκλήρωση των ενεργειών του  

2.16. Να µπορεί να ειδοποιεί τον χρήστη ώστε να τοποθετεί σε διαφορετική θέση υλικό που 

επιστρέφει και το οποίο έχει κράτηση 

2.17. Να ειδοποιεί το προσωπικό για την άφιξη υλικού το οποίο έχει κράτηση  

2.18. Να διαθέτει οθόνη αφής τουλάχιστον 17 ιντσών  

2.19. Το περιβάλλον διεπαφής να διατίθεται τουλάχιστον σε τουλάχιστον 2 γλώσσες (ελληνικά και 

αγγλικά) και να υποστηρίζει Unicode. 

2.20. Η αλλαγή χαρτιού εκτυπωτή θα πρέπει να γίνεται εύκολα από το προσωπικό της 

βιβλιοθήκης χωρίς επέµβαση τεχνικού. 

2.21. Να διατίθεται σε αυτόνοµη βάση. 

2.22. Να υπάρχει δυνατότητα συλλογής στατιστικών στοιχείων χρήσης µέσω web browser. 

2.23. Να υπάρχει δυνατότητα αναγνώρισης χρήστη µέσω έξυπνης κάρτας (αν χρησιµοποιηθεί 

µελλοντικά). 

2.24. Να υπάρχει δυνατότητα εξόφλησης προστίµων (αν χρησιµοποιηθούν µελλοντικά). 

2.25. H συσκευή πρέπει να συνοδεύεται από πιστοποίηση τύπου CE 

 

3. Θύρα RFID ασφαλείας  (εισόδου/εξόδου).  
Αριθµός µονάδων : 2.    
1 Θύρα στην Κεντρική Βιβλιοθήκη : Πλάτος 2 µέτρα µε ενδιάµεση στήλη και   
1 Θύρα στο Βαφοπούλειο: πλάτος 1.40 µέτρα χωρίς ενδιάµεση στήλη)  
Με τις εξής προδιαγραφές:  

 

3.1. ∆υνατότητα ανάγνωσης RFID εντός του χώρου ανίχνευσης  της πύλης (τρισδιάστατη 

αναγνώριση), σε κάθετη,  και πλάγια θέση. 

3.2. Η κατάσταση συναγερµού πρέπει να συνοδεύεται από ηχητική προειδοποίηση σε 

περίπτωση ανίχνευσης µη απενεργοποιηµένου RFID. 

3.3. Η κατάσταση συναγερµού πρέπει να συνοδεύεται από φωτεινή ένδειξη σε περίπτωση 

ανίχνευσης µη απενεργοποιηµένου RFID. 

3.4. Αναγνώριση ετικετών RFID συχνότητας 13,56 MHz 

3.5. Υποστήριξη ISO15693 και ISO 18000-3 

3.6. Η πύλη  πρέπει να διαθέτει µηχανισµό µέτρησης πλήθους επισκεπτών (είσοδος και έξοδος) 

3.7. Η πύλη θα πρέπει να δίνει την δυνατότητα σύνδεσης µε λογισµικό που θα παρέχει την 

δυνατότητα στον διαχειριστή µέσω web browser ελέγχου της κατάστασης της συσκευής, 

παραµετροποίησης,  εξαγωγής επιπλέον στατιστικών χρήσης της, τα οποία θα προκύπτουν 

από την ανάγνωση των RFID ετικετών και τον µετρητή διέλευσης επισκεπτών. 

3.8. ∆υνατότητα στήριξης σε ειδική βάση χωρίς την ανάγκη απευθείας στερέωσης στο δάπεδο. 
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3.9. H συσκευή πρέπει να συνοδεύεται από πιστοποίηση τύπου CE. 

3.10. Ο ανάδοχος θα προσφέρει µαζί µε την  πύλη και Online UPS τουλάχιστον 1000VA, για την 

απρόσκοπτη λειτουργία της αλλά και την προστασία της από απότοµες αυξοµειώσεις της 

τάσης του ρεύµατος. 

 
4. Σταθµός εργασίας προσωπικού.   

Αριθµός µονάδων:  9 
Με τις εξής προδιαγραφές:  

 

4.1. Το προτεινόµενο σύστηµα πρέπει να διαθέτει συσκευή ανάγνωσης µικρού πάχους που 

λειτουργεί ως θέση εργασίας του προσωπικού 

4.2. Οι συσκευές πρέπει να λειτουργούν όταν τοποθετούνται κάτω από γραφεία της βιβλιοθήκης 

που είναι κατασκευασµένα από ξύλο ή επικολλητό (laminate) υλικό. 

4.3. Ο σταθµός εργασίας RFID πρέπει να συνδέεται µε τον υπολογιστή που παρέχεται από τη 

βιβλιοθήκη µέσω σύνδεσης USB 

4.4. Ο σταθµός εργασίας µπορεί να επεξεργάζεται ετικέτες RFID (εγγραφή, τροποποίηση, 

ενεργοποίηση και απενεργοποίηση της ασφάλειας)  

4.5. Ο σταθµός εργασίας  πρέπει να επεξεργάζεται ταυτόχρονα πολλά τεκµήρια (τουλάχιστον 5) 

µε ετικέτες RFID για δανεισµό/επιστροφή και να υποστηρίζει πλήρως τις διαδικασίες 

δανεισµού και επιστροφής, σε πραγµατικό χρόνο.  

4.6. Κατά την διάρκεια του δανεισµού να είναι δυνατή η εισαγωγή αλφαριθµητικών στοιχείων µε 

πληκτρολόγηση  

4.7. Να εµφανίζει στην οθόνη του η/υ πληροφορίες για το υλικό που έχει επιστραφεί ή δανειστεί 

κατά την διάρκεια µιας συναλλαγής (τουλάχιστον τίτλος και ραβδοκώδικας - κωδικός rfid για 

κάθε τεκµήριο).  

4.8. Η συσκευή να διαβάζει µόνο τις RFID ετικέτες που βρίσκονται εντός της περιµέτρου της 

κεραίας. 

4.9. Ο προτεινόµενος σταθµός εργασίας και το συνοδευόµενο λογισµικό πρέπει να είναι συµβατά 

και να λειτουργούν µε τον εξοπλισµό που χρησιµοποιεί η βιβλιοθήκη.   

4.10. Η συσκευή να µπορεί να διαβάζει RFID ετικέτες ή κάρτες χρηστών µε ραβδοκώδικα και να 

εµφανίζει τις αντίστοιχες πληροφορίες. 

4.11. H συσκευή πρέπει να συνοδεύεται από πιστοποίηση τύπου CE. 

 
5. Φορητή συσκευή ανάγνωσης/σάρωσης RFID  ετικετών.  

Αριθµός µονάδων : 2 
Με τις εξής προδιαγραφές:  

 

5.1. Το συνολικό βάρος της φορητής συσκευής ανάγνωσης πρέπει να είναι µικρότερο από 1000 

γρ, συµπεριλαµβανοµένης της µπαταρίας. 

5.2. H προτεινόµενη συσκευή να διαθέτει οθόνη αφής τουλάχιστον 3,5 ιντσών, πληκτρολόγιο, και 

διαθέτει µνήµη για την καταχώρηση στοιχείων.  

5.3. Να διαθέτει λειτουργία συλλογής δεδοµένων ταυτόχρονα µε άλλες λειτουργίες, όπως η 

διεξαγωγή απογραφής, ο εντοπισµός στοιχείων σε λίστες αναζήτησης και στοιχείων µε 

εσφαλµένη ασφάλεια. 

5.4. Να αναγνωρίζει ετικέτες RFID συχνότητας 13,56 MHz 

5.5. Να υποστηρίζει τα πρότυπα  ISO 15693 & ISO 18000-3, ISO28560-3 Danish Datamodel 

5.6. ∆υνατότητα αλλαγής της ασφάλειας του rfid τεκµηρίου (securitybit). 

5.7. ∆υνατότητα αναγνώρισης και ανάγνωσης περιεχοµένου τουλάχιστον 20 ετικέτες RFID ανά 

δευτερόλεπτο σε απόσταση έως 40. 
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5.8. Η συσκευή πρέπει να αποθηκεύει rfid codes ή barcodes των δεδοµένων που ανιχνεύει στα 

ράφια και να δηµιουργεί διάφορες µορφές αρχείων (txt, csv)  που µπορούν εν συνεχεία να 

προσαρµοστούν ανάλογα και να τροφοδοτήσουν λειτουργίες του προγράµµατος της 

βιβλιοθήκης. 

5.9. Η φορητή συσκευή ανάγνωσης χειρός πρέπει να διαθέτει εργονοµικό σχεδιασµό, ώστε να 

εκτελείται εύκολα η σάρωση των ραφιών σε όλα τα επίπεδα, να είναι εύκολη στη χρήση και 

να µην επιβαρύνει ιδιαίτερα τον καρπό, το χέρι, τον ώµο και τον αγκώνα. 

5.10. Η διάρκεια ζωής της µπαταρίας της φορητής συσκευής ανάγνωσης πρέπει να παρέχει  6 

ώρες συνεχούς λειτουργίας πριν από τη φόρτιση ή την αλλαγή των µπαταριών. 

5.11. Η φορητή συσκευή ανάγνωσης διαθέτει λειτουργία WLAN/WiFi . 

5.12. Η φορητή συσκευή ανάγνωσης συνδέεται µε USB 

5.13. Η φορητή συσκευή διαθέτει ηχητικές και οπτικές ενδείξεις για την επαλήθευση των 

προσδιοριζόµενων στοιχείων.  

5.14. Η φορητή συσκευή διαθέτει λειτουργία ελέγχου σειράς ραφιών για εντοπισµό στοιχείων σε 

εσφαλµένη θέση στα ράφια. 

5.15. Η φορητή συσκευή διαθέτει λειτουργία ταξινόµησης για υποβοήθηση του χρήστη κατά την 

ταξινόµηση στοιχείων στα ράφια ή τις τροχήλατες βάσεις. 

5.16. Η φορητή συσκευή διαθέτει εφεδρική µπαταρία µε εύκολο τρόπο εναλλαγής αυτής χωρίς 

εργαλεία (πχ. Κατσαβίδι) 

5.17. Το προτεινόµενο σύστηµα πρέπει να φέρει πιστοποιήσεις κατά CE 

 
6. RFID  ετικέτες για έντυπο υλικό (RFID tags)   

Αριθµός ετικετών (RFID labels)  έντυπου υλικού: 230.000 
Με τις εξής προδιαγραφές:  

  

6.1. Οι ετικέτες χρησιµοποιούν την τεχνολογία NXP ICODE SLIX2 

6.2. Εγγύηση διάρκειας ζωής τουλάχιστον 50 ετών  

6.3. Συχνότητα ετικέτας 13,56 MHz 

6.4. Συµβατή µε πρότυπα  ISO 15693 και ISO 18000-3 mode 1 

6.5. Για την καταχώρηση των δεδοµένων στην ετικέτα θα πρέπει να ακολουθείται το πρότυπο 

ISO28560-3 Danish Datamodel 

6.6. Ορθογώνιο σχήµα µε διαστάσεις  έως 49 mmx 81 mm  (περίπου). Να δηλωθούν οι 

διαστάσεις της προσφερόµενης ετικέτας.  

6.7. Όλα τα στοιχεία εκτός του SID στις ετικέτες RFID, συµπεριλαµβανοµένου του πεδίου 

αναγνωριστικών στοιχείων, πρέπει να είναι επανεγγράψιµα. 

6.8. Οι ετικέτες του προτεινόµενου συστήµατος πρέπει να διαθέτουν λειτουργία ασφάλειας 

(AFIbit). 

6.9. Οι ετικέτες του προτεινοµένου συστήµατος πρέπει να χρησιµοποιούν αλγόριθµο anti-

collision 

6.10. ∆υνατότητα εκτύπωσης  στις  ετικέτες του λογότυπου της βιβλιοθήκης ή/και του γραµµωτού 

κώδικα που καταχωρείται στο πεδίο id  κατά τη διάρκεια της εγγραφής τους. 

6.11. Οι ετικέτες του προτεινόµενου συστήµατος πρέπει να είναι αυτοκόλλητες και µονοκόµµατες 

(ένα τεµάχιο), να εφαρµόζονται εύκολα, µε µία κίνηση, χωρίς να απαιτείται η τοποθέτηση 

πρόσθετου αυτοκόλλητου. 

6.12. Οι προτεινόµενες ετικέτες RFID πρέπει να διαθέτουν εύρος λειτουργίας -25°C έως 65°C. 

6.13. Οι ετικέτες του προτεινόµενου συστήµατος πρέπει να χρησιµοποιούν αυτοκόλλητο υλικό  µε 

χαµηλό όξινο ή ουδέτερο pH.  

6.14. Ο προµηθευτής θα καταθέσει για την ετικέτα RFID που προτείνει, πιστοποιήσεις αξιοπιστίας, 
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δοκιµές γήρανσης, καθώς και τη µέθοδο δοκιµής, και γενικά κάθε διαθέσιµο στοιχείο ελέγχου 

πιστοποίησης της ποιότητας των χαρακτηριστικών της 

 
7. Λογισµικό διαµόρφωσης (προγραµµατισµού)  και ανάγνωσης RFID ετικετών/καρτών χρηστών 

7.1. Το προτεινόµενο λογισµικό  πρέπει να επεξεργάζεται ταυτόχρονα πολλά στοιχεία µε ετικέτες 

RFID για δανεισµό/επιστροφή. 

7.2. Να υποστηρίζει δανεισµό και επιστροφή υλικού της βιβλιοθήκης. 

7.3. Να χρησιµοποιεί αλγόριθµο anti-collision (διευθέτησης επεισοδίων σύγκρουσης) που δεν 

περιορίζει τον αριθµό των ετικετών που µπορούν να αναγνωριστούν και να σαρωθούν 

ταυτόχρονα σε εµβέλεια έως 20 cm. 

7.4. Ο σταθµός θα πρέπει να µπορεί να προγραµµατίζει ετικέτες  απλά µε την ανάγνωση του 

γραµµοκώδικα. 

7.5. Ο σταθµός θα πρέπει να εγγράφει πληροφορίες στις RFID ετικέτες µε βάση τα 

προσδιορισµένα από την βιβλιοθήκη κριτήρια. 

7.6. Να παρέχει τη δυνατότητα διαµόρφωσης των παραµέτρων αναγνωριστικών στοιχείων, ώστε 

να αποτρέπεται αυτόµατα ο προγραµµατισµός µερικώς σαρωµένων ή εσφαλµένα 

σαρωµένων γραµµωτών κωδίκων. 

 
8. Συνδέσεις δικτύου συσκευών  

8.1. Ο ανάδοχος θα µεριµνήσει για να γίνουν οι απαραίτητες συνδέσεις δικτύου της µαγνητικής 

πύλης και του σταθµού αυτόµατης εξυπηρέτησης χρηστών:  

8.2. Κεντρική Βιβλιοθήκη:  σύνδεση µε το RACK που βρίσκεται στο 1ο όροφο του κτιρίου 

(καλώδιο UTP, κανάλια). 

8.3. Βαφοπούλειο Πνευµατικό Κέντρο: σύνδεση µε το RACK που βρίσκεται στο 1ο όροφο του 

κτιρίου (καλώδιο UTP, κανάλια). 

 
9. Υπηρεσίες (εγκατάσταση, παραµετροποίηση συστήµατος, εκπαίδευση προσωπικού, προγραµµατισµός 

και επικόλληση ετικετών) 

9.1. Υπηρεσία ολοκλήρωσης  του RFID συστήµατος µε το λογισµικό LMS της βιβλιοθήκης 

Στην πρόταση πρέπει να περιλαµβάνεται 

9.1.1. Μεθοδολογία υλοποίησης του έργου,  

9.1.2. Μεθοδολογία εγκατάστασης του συστήµατος,  

9.1.3. Μεθοδολογία υποστήριξης του συστήµατος  

9.2. Ο Ανάδοχος οφείλει να θέσει σε πλήρη λειτουργία το RFID σύστηµα ώστε να συνεργάζεται 

πλήρως  µε το λογισµικό που χρησιµοποιεί η Βιβλιοθήκη. 

9.3. Υπηρεσίες εγκατάστασης, παραµετροποίησης, συντήρησης και τεχνικής υποστήριξης 

9.4. Όλος ο εξοπλισµός και το λογισµικό πρέπει να διαµορφωθούν κατάλληλα και να 

συνεργάζονται µε το πρόγραµµα της βιβλιοθήκης. 

9.5. O υποψήφιος ανάδοχος είναι υποχρεωµένος να εγκαταστήσει τις προσφερόµενες µονάδες 

στις θέσεις που θα υποδείξει η βιβλιοθήκη 

9.6. Ο υποψήφιος ανάδοχος είναι υποχρεωµένος να προσφέρει ικανοποιητική εκπαίδευση στη 

χρήση του προσφερόµενου εξοπλισµού στο προσωπικό της βιβλιοθήκης.  Να δοθεί 

αναλυτικό πρόγραµµα εκπαίδευσης 

9.7. Ο ανάδοχος πρέπει να παρέχει τις υπηρεσίες συντήρησης και τεχνικής υποστήριξης τις 

εργάσιµες ηµέρες και ώρες για δύο έτη από την οριστική παραλαβή του συστήµατος.  

9.8. Για βλάβες που εντοπίζονται ηλεκτρονικά ο µέγιστος χρόνος ανταπόκρισης είναι δύο ώρες 

9.9. Για βλάβες που χρειάζονται επιτόπια παρουσία ο ανάδοχος πρέπει να ανταποκρίνεται σε 

διάστηµα έως µια εργάσιµη ηµέρα.  
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9.10. Σε περίπτωση βλάβης ο χρόνος αποκατάστασης είναι έως δύο ηµερών. Σε περίπτωση 

βλάβης του εξοπλισµού εντός εγγύησης ο ανάδοχος θα αντικαθιστά τον εξοπλισµό.  

9.11. Υπηρεσίες επικόλλησης ετικετών και µετατροπής της συλλογής της βιβλιοθήκης 

9.12. Ο ανάδοχος θα το αναλάβει µε ίδια µέσα και σε συνεννόηση µε την βιβλιοθήκη θα προβεί 

στην τοποθέτηση των ετικετών στο υλικό που θα του υποδειχθεί  στις εγκαταστάσεις της 

Κεντρικής Βιβλιοθήκης (περίπου 120.000 ετικέτες RFID) και του Βαφοπούλειου Πνευµατικού 

Κέντρου (περίπου   80.000 ετικέτες RFID). 

9.13. Πριν την εγγραφή των δεδοµένων στις RFID ετικέτες ο ανάδοχος θα πρέπει να έρθει σε 

συνεννόηση µε την βιβλιοθήκη. 

9.14. Υπηρεσίες Εκπαίδευσης Προσωπικού της βιβλιοθήκης 

9.15. Ο ανάδοχος είναι υποχρεωµένος να προσφέρει υπηρεσίες εκπαίδευσης τεσσάρων (4) 

ηµερών στο προσωπικού των βιβλιοθηκών (Κεντρικής και Βαφοπουλείου) ,των δύο 

∆ιευθύνσεων ώστε να είναι σε θέση να αναλάβουν στη συνέχεια την παραγωγική λειτουργία 

του RFID συστήµατος 

9.16. Στην πρόταση θα περιλαµβάνεται ενδεικτικό σχέδιο εκπαίδευσης του προσωπικού. Το 

τελικό σχέδιο θα διαµορφωθεί σε συνεργασία µε τον ∆ήµο Θεσσαλονίκης, στις 

εγκαταστάσεις του ∆ήµου Θεσσαλονίκης.  

9.17. Ο ανάδοχος είναι υποχρεωµένος στη χορήγηση εγχειριδίων/οδηγιών για τη λειτουργία του 

συστήµατος RFID.  

 
10. ΓΕΝΙΚΑ ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ – ΕΙ∆ΙΚΟΙ ΟΡΟΙ 

10.1. Οι παρακάτω όροι είναι απαράβατοι, ισχύουν για όλα τα προς προµήθεια είδη και η µη 

συµµόρφωση έστω και µε ένα από αυτούς θα έχει σαν συνέπεια τον αποκλεισµό των 

προσφορών. 

10.2. Ο προσφέρων να διαθέτει εµπειρία από την ολοκλήρωση µίας τουλάχιστον εγκατάστασης 

αντίστοιχου συστήµατος σε βιβλιοθήκη, σε έργο αντίστοιχου προϋπολογισµού 150.000 

ευρώ και άνω, όπως αποδεικνύεται από πρακτικό παραλαβής,  την τελευταία πενταετία.  

10.3. Οι κατασκευαστές του εξοπλισµού και του λογισµικού που θα χρησιµοποιηθεί να έχουν 

γνώση του έργου, όπως αποδεικνύεται µε έγγραφά τους, προς τον προµηθευτή όπου 

δηλώνουν ότι θα προσφέρουν αν χρειαστεί τεχνική βοήθεια για την ολοκλήρωση του 

έργου, τόσο στον προµηθευτή όσο και στον ∆ήµο Θεσσαλονίκης. 

10.4. Στην τιµή προσφοράς του προµηθευτή συµπεριλαµβάνεται και το κόστος µεταφοράς και 

εγκατάστασης των ειδών στους τόπους που θα υποδειχθεί από την αρµόδια Υπηρεσία. 

10.5. Ο ανάδοχος οφείλει εντός (4) µηνών από την υπογραφή της σύµβασης να έχει εκτελέσει 

την προµήθεια και την εγκατάσταση των ειδών στους προβλεπόµενους χώρους, σύµφωνα 

µε τις οδηγίες της Υπηρεσίας του ∆ήµου. 

10.6. Ως τόπος υλοποίησης και παράδοσης του έργου ορίζονται οι εγκαταστάσεις του ∆ήµου 

Θεσσαλονίκης όπου θα εγκατασταθεί ο εξοπλισµός, θα γίνει η επικόλληση και o 

προγραµµατισµός των ετικετών RFID:  

10.6.1.1. Κεντρική Βιβλιοθήκη, Εθνικής Αµύνης 27, Θεσσαλονίκη 

10.6.1.2. Βαφοπούλειο Πνευµατικό Κέντρο, Βαφοπούλου 1, Θεσσαλονίκη 

10.7. Η επικόλληση των ετικετών θα γίνεται ενόσω οι βιβλιοθήκες λειτουργούν. Η επεξεργασία 

θα γίνεται από τον ανάδοχο κατά την διάρκεια του ωραρίου λειτουργίας των βιβλιοθηκών / 

του προσωπικού. Η επεξεργασία θα γίνεται µε συστηµατικό τρόπο ώστε να µην υπάρχουν 

πιθανότητες να διαφύγουν βιβλία χωρίς ετικέτες rfid. 

10.8. Το πρόγραµµα καθηµερινής εργασίας θα συµφωνηθεί µε κάθε βιβλιοθήκη και µπορεί να 

περιλαµβάνει σε καθηµερινή βάση τον αποκλεισµό ενός τµήµατος της βιβλιοθήκης για 
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απρόσκοπτη εργασία. Ο ανάδοχος θα δίνει εβδοµαδιαίο και µηνιαίο δελτίο προόδου, 

ξεχωριστά για κάθε βιβλιοθήκη.  

10.9. Μετά την ολοκλήρωση του έργου και πριν την οριστική παραλαβή του θα τεθεί σε 

δοκιµαστική περίοδο λειτουργίας δύο εβδοµάδων. Τυχόν προβλήµατα και δυσλειτουργίες 

θα πρέπει να διορθωθούν πριν την οριστική παραλαβή, στα όρια της προσθεσµίας που 

έχει οριστεί.  

10.10. Οι επιπλέον 30.000 (περίπου) κενές ετικέτες RFID θα παραληφθούν κατά την οριστική 

παραλαβή του έργου από την επιτροπή παραλαβής.  

 
 

 

 

 

       

 

Ο συντάξας                         Η Αναπλ. Προϊσταµένη                               Με εντολή ∆ηµάρχου 

                                           Τµήµ. Κεντρικής Βιβλιοθήκης                    Η Αναπλ. Προϊσταµένη 

                                                                                                     ∆/νσης Βιβλιοθηκών και Μουσείων      

 

  Σπύρος Πιέρρος                   Βάσω Νένα                          Ευαγγελία Αβτζή 
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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ∆ΗΜΟΚΡΑΤΙΑ   ΠΡΟΣ: 
ΝΟΜΟΣ ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ 
∆ΗΜΟΣ ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ 
ΓΕΝΙΚΗ ∆ΙΕΥΘΥΝΣΗ  
∆/ΝΣΗ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΩΝ  
ΤΜΗΜΑ ΚΕΝΤΡΙΚΗΣ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΗΣ 

τη ∆/νση Οικονοµικής & Ταµειακής 
∆ιαχείρισης 
Τµήµα Προϋπολογισµού & Οικονοµικής 
Πληροφόρησης 
 

Ταχ. ∆/νση: Εθνικής Αµύνης 27 
Ταχ. Κώδικας: 546 21 
Πληροφορίες: Β. Νένα 
Τηλέφωνο: 2313318580 
E-Mail: v.nena@thessaloniki.gr 
 

 

 
                                   2.   ΕΝ∆ΕΙΚΤΙΚΟΣ ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ 
 

α/α KA 
 
15/7135.10.01 (ΕΤΕπ) 
61/7135.10.01 (Π∆Ε για έργα ΕΤΕπ) 

ΤΕΜΑΧΙΑ ΤΙΜΗ 
ΜΟΝΑ∆ΑΣ 

ΠΟΣΟ ∆ΑΠΑΝΗΣ 
σε Ευρώ 

1 Πύλη εισόδου (απλή, διπλή) 2 9.500,00 
13.000,00 

22.500,00 

2 θέσεις εργασίας προσωπικού (3+6) 9 833,00 7.500,00 

3 Αυτόµατη εξυπηρέτηση κοινού (1+1) 2 10.000,00 20.000,00 

4 Φορητά σκάνερ (1+1) 2 4.500,00 9.000,00 

5 Προµήθεια ετικετών (90 + 140)  230.000 0,19 44.000,00 

6 Μετατροπή ετικετών (80+120) 200.000 0,22 44.000,00 

7 Eγκατάσταση, παραµετροποίηση, 
εκπαίδευση, υποστήριξη 

  3.000,00 

     

 ΣΥΝΟΛΟ   150.000,00 

 ΦΠΑ 24%   36.000,00 

 ΣΥΝΟΛΟ µε ΦΠΑ   186.000,00 

 
 

Η αναπληρώτρια Προϊσταµένη 
Τµήµατος Κεντρικής Βιβλιοθήκης 

 
 
 

Βάσω Νένα 
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3.   ΥΠΟ∆ΕΙΓΜΑ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 

 

 
Στοιχεία προσφέροντος:  
 
Επωνυµία: 
 
Τίτλος: 
 
Ταχ. ∆ιεύθυνση, τηλέφωνο, φαξ: 
 
 
 

α/α KA 
 
15/7135.10.01 (ΕΤΕπ) 
61/7135.10.01 (Π∆Ε για έργα ΕΤΕπ) 

ΤΕΜΑΧΙΑ ΤΙΜΗ 
ΜΟΝΑ∆ΑΣ 

ΠΟΣΟ ∆ΑΠΑΝΗΣ 
σε Ευρώ 

1 Πύλη εισόδου (απλή, διπλή) 2   

2 Θέσεις εργασίας προσωπικού (3+6) 9   

3 Αυτόµατη εξυπηρέτηση κοινού (1+1) 2   

4 Φορητά σκάνερ (1+1) 2   

5 Προµήθεια ετικετών (90 + 140)  230.000   

6 Μετατροπή ετικετών (80+120) 200.000   

7 Eγκατάσταση, παραµετροποίηση, 
εκπαίδευση, υποστήριξη 

   

     

 ΣΥΝΟΛΟ    

 ΦΠΑ 24%    

 ΣΥΝΟΛΟ µε ΦΠΑ    

 
                                           
   Έλαβα γνώση των όρων της παρούσης τους οποίους αποδέχοµαι ανεπιφύλακτα 

                                                                 Ο προσφέρων 

 

 

                                                            (σφραγίδα-υπογραφή) 
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