
                                                                                                                       

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ                                                    Θεσσαλονίκη, 12-03-2020
ΝΟΜΟΣ ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ                                                     Αριθμ. Πρωτ.:  805        
ΣΧΟΛΙΚΗ ΕΠΙΤΡΟΠΗ-ΝΠΔΔ
ΠΡΩΤΟΒΑΘΜΙΑΣ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ            
ΔΗΜΟΥ ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ
Ταχ. Δ/νση:Κ. Καραμανλή 38Β
Τ.Κ.:54639
Τηλ.:2313318257                                          
                                                                
                                                                    ΜΕΛΕΤΗ

“Παροχή υπηρεσίας σταθερής τηλεφωνίας στα σχολεία της Σχολικής Επιτροπής
Πρωτοβάθμιας Εκπαίδευσης του Δήμου Θεσσαλονίκης”

Η  μελέτη  αυτή  έχει  ως  αντικείμενο  την  παροχή  υπηρεσίας  σταθερής  τηλεφωνίας  στα  σχολεία  της  Σχολικής
Επιτροπής Πρωτοβάθμιας Εκπαίδευσης του Δήμου Θεσσαλονίκης για 18 μήνες. Η αναγκαιότητα για την παρεχόμενη
υπηρεσία σταθερής τηλεφωνίας έγκειται στο γεγονός ότι η τηλεφωνική επικοινωνία είναι απαραίτητη για την εύρυθμη
λειτουργία των σχολείων προκειμένου να καλύψει την αμφίδρομη επικοινωνία μεταξύ των σχολείων και των γονέων -
κηδεμόνων  των  μαθητών  καθώς  και  την  επικοινωνία  με  άλλες  δημόσιες  υπηρεσίες  και  προμηθευτές  για  να
εξυπηρετήσει τις λειτουργικές ανάγκες των σχολείων.

Η εν λόγω μελέτη απαιτεί  την πλήρη καταγραφή των τηλεφωνικών συνδέσεων που υφίστανται  καθώς και  των
απαιτούμενων νέων αναγκών με κριτήριο τον αριθμό των μαθητών που φοιτούν  στις εκάστοτε σχολικές μονάδες.

Παρατίθενται ακολούθως: 
Α. Πίνακες καταγραφής τηλεφωνικών συνδέσεων ανά σχολείο 
Β. Τεχνικές Προδιαγραφές και 
Γ. Ενδεικτικός Προϋπολογισμός 

Α. ΠΙΝΑΚΕΣ ΚΑΤΑΓΡΑΦΗΣ ΤΗΛΕΦΩΝΙΚΩΝ ΣΥΝΔΕΣΕΩΝ ΑΝΑ ΣΧΟΛΕΙΟ

Πίνακας 1α: Δημοτικά Σχολεία Δήμου Θεσσαλονίκης- με ένα κανάλι φωνής 

Α/Α ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ Τηλ. σχολείου Fax

1
ΔΣ ΠΕΙΡΑΜΑΤΙΚΟ ΔΙΑΠΟΛΙΤΙΣΜΙΚΗΣ 
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ

2310529932 2310529932

2 1ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310411696 2310416003

3 3ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310302838 2310302838

4 4ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310831344 2310831344

5 5ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310813010 2310813010

6 8ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310851715 2310851715
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ΕΛΕΓΧΘΗΚΕ
Ο ΝΟΜΙΚΟΣ ΣΥΜΒΟΥΛΟΣ

Ν. ΧΡΥΣΙΚΟΣ



7 9ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310843229 &2310832070 2310832070

8 11ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310845910 & 2310831625 2310831625

9 13ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310831710 2310847270

10 15ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310300178 2310300178

11 16ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310911797 2310911797

12 17ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310317200 2310317200

13 18ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310852722 2310852722

14 19ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310914680 & 2310915450 2310915450

15 21ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ  2310913420 2310913420

16 23ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310912334 & 2310953660 2310912334

17 24ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310934600 2310912519

18 25ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310912197 2310912722 2310912197

19 26ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310920135 2310920135

20 27ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310927743 2310921722 2310921722

21 28ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ - 2310939900

22 29ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310316346 2310315460

23 30ο  ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310824787 2310824787

24 31ο  ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310213133 & 2310205083 2310213133

25 33ο  ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310472702 2310472702

26 34ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310209539 2310238050 2310209539

27 36ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ  2310275695 2310275695

28 37ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ  2310272730 2310272730

29 40ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310270307 2310270307

30 41ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310221810 2310221810

31 43ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310269589 2310269589
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32 44ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310209733 2310209733

33 45ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310205550 2310205550

34 51ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310273371 2310277891

35 53ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310272500 2310272500

36 54ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310221180 2310221180

37 55ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ  2310525001 2310524555

38 59ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310622407 2310622407

39 63ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310517009 2310517009

40 64ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310516890 2310516890

41 66ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310514648 2310514648

42 67ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310514030 2310528997 2310514030

43 69ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310309714 2310309714

44 72ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310910652 2310910652

45 77ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310918377 2310918377

46 79ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310303459 2310312111

47 80ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310949590 2310949590

48 81ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ - 2316009889

49 83ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310929844 2310929844

50 88ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310826959 2310826959

51 89ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310840895 2310821333

52 90ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310840150 2310840150

53 92ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310917217 2310917217

54 94ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310422297 2310422297

55 101ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310925168 2310925168

56 105ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310926304 2310926304

57 106ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310928783 2310928783

58 107ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310310855 2310310855

59 109ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310928959 2310928959

60 1ο ΔΣ ΤΡΙΑΝΔΡΙΑΣ 2310912154 2310912154

61 3ο ΔΣ ΤΡΙΑΝΔΡΙΑΣ 2310936946 2310936946
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62
1ο ΠΕΙΡΑΜΑΤΙΚΟ ΔΣ ΠΤΔΕ-ΑΠΘ 
(ενταγμένο)

2310837917 2310837917

63 ΠΕΙΡΑΜΑΤΙΚΟ ΔΣ ΑΠΘ (μη ενταγμένο) 2310225697 2310225697

Πίνακας 1β: Δημοτικά Σχολεία Δήμου Θεσσαλονίκης- με δύο κανάλια φωνής

Α/Α ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ Τηλ. σχολείου Fax

1 28ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310912175 -

2 50ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310205090 -

3 55ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310524556 -

4 61ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310623318 2310623318

5 81ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310811452 -

6 87ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310823667 2310823667

7 100ο ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310929160 2310929160

8 2ο ΔΣ ΤΡΙΑΝΔΡΙΑΣ 2310912573 2310912573

Πίνακας 2:Ειδικά Δημοτικά Σχολεία Δήμου Θεσσαλονίκης- με ένα κανάλι φωνής 

Α/Α ΕΙΔΙΚΟ ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ Τηλ. σχολείου Fax

1 1ο ΕΙΔΙΚΟ ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310817185 2310817185

2 4ο ΕΙΔΙΚΟ ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310534654 2310534654

3
9ο ΕΙΔΙΚΟ ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 
[ΝΟΣ.ΙΠΠΟΚΡΑΤΕΙΟ]

2310856655 2310856655

4
11ο ΕΙΔΙΚΟ ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ [ΝΟΣ. 
ΓΕΝΝΗΜΑΤΑΣ]

2310211372 2310211372

5 12ο ΕΙΔΙΚΟ ΔΣ ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ [ΝΟΣ. ΑΧΕΠΑ] 2310204077 2310204077

6 ΕΙΔΙΚΟ ΔΣ ΤΥΦΛΩΝ 2310857722 2310857722

Πίνακας 3α:Νηπιαγωγεία Δήμου Θεσσαλονίκης-με ένα κανάλι φωνής 

Α/Α ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ Τηλ. σχολείου Fax

1 1ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310411262 2310411262

2 2ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310411116 2310411116

3 3ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310813265 2310813265
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4 4ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310835605 2310835605

5 5ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310839443 2310839443

6 7ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310834134 2310834134

7 9ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310848679 2310847270

8 10ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310918706

9
12ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310919487 χρησιμοποιεί το fax του 

56ου Νηπ.

10 14ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310831625 2310845910

11 16ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310313222

12
17ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310312600 2310312700

13 19ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310927756 2310927756

14 20ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310929904 2310929904

15

21ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ & 56ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ
(συστεγαζόμενα)

2310810637 2310820700

16 22ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310927336 2310927336

17
23ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310911234 χρησιμοποιεί το fax του 

77ου ΔΣ

18 25ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310313666 2310313666

19 26ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310270307 2310270307

20 28ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310272763 2310272763

21
29ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310272760 χρησιμοποιεί το fax του 

41ου ΔΣ

22 30ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310237386

23 31ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310271123 2310271123

24 32ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310271637 2310271637

25 33ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310909579 2310909579

26 35ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310535553 2310535553

27

37ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ
2310527723 & νέα τηλεφωνική 
σύνδεση (Καπάτου 6)

2310527723

28
38ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310517008 χρησιμοποιεί το fax του 

63ου ΔΣ

29 43ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310926464 2310926464

30 44ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310475875 2310475875

31 47ο  & 49ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310621221 2310621221
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32 48ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310951313 2310951313

33 50ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310265144 2310265144

34 53ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310209733 2310209733

35 54ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310209595 2310209595

36 55ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310919914 2310919914

37 56ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310934355 2310934355

38 60ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310201800 2310201800

39 61ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310206707 2310206707

40
63ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310248399

41
64ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310224514 χρησιμοποιεί το fax του 

37ου ΔΣ

42

67ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ &78ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 
(συστεγαζόμενα)

2310825743 2310825743

43 69ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310836695 2310836695

44 73ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310811856 2310811856

45
76ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310304344 χρησιμοποιεί το fax του 

99ου ΔΣ

46 77ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310920844 2310920844

47 81ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310928864 2310928864

48
82ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310843638 χρησιμοποιεί το fax του 

102ου ΝΗΠ

49 84ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310901886 2310901886

50 90ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310538809 2310538809

51 92ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310914612 2316017969

52 93ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310839773 2310839773

53 95ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310554304 2310554306

54 97ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310949713 2310928783

55 99ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310327881 2310327881

56
102ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310313376 2310313675

57 103ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310939344 2310939344

58 106ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310846234 2310846234

59 112ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310901077 2310901077
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60 113ο ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310933555 2310933555

61 1ο ΝΗΠ. ΤΡΙΑΝΔΡΙΑΣ 2310926788 2310912154

62 2ο ΝΗΠ. ΤΡΙΑΝΔΡΙΑΣ 2310940303 2310940303

63 4ο ΝΗΠ. ΤΡΙΑΝΔΡΙΑΣ 2310931117 2310931117

64
5ο ΝΗΠ. ΤΡΙΑΝΔΡΙΑΣ 2310928095 χρησιμοποιεί το fax του 3ου

ΔΣ Τριανδρίας

65
ΠΕΙΡΑΜΑΤΙΚΟ ΝΗΠ. ΑΠΘ (μη ενταγμένο) 2310267433

χρησιμοποιεί το fax του 
Πειραματικού ΔΣ ΑΠΘ (μη 
ενταγμένου)

Πίνακας 4: Ειδικά Νηπιαγωγεία Δήμου Θεσσαλονίκης- με ένα κανάλι φωνής 

Α/Α ΕΙΔΙΚΟ ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ Τηλ. σχολείου Fax

1 2ο ΕΙΔΙΚΟ ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310855200
συστεγάζεται με το 1ο

Ειδικό ΔΣ

2
5ο ΕΙΔΙΚΟ ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ [ΝΟΣ. 
ΙΠΠΟΚΡΑΤΕΙΟ] συστεγάζεται με το 9ο Ειδικό ΔΣ και έχουν  το ίδιο 

τηλέφωνο

3 10ο ΕΙΔΙΚΟ ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ 2310525376 2310534654

4 11ο ΕΙΔΙΚΟ ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ [ΝΟΣ. ΑΧΕΠΑ] συστεγάζεται με το 12ο Ειδικό ΔΣ και έχουν  το ίδιο 
τηλέφωνο

5 6ο ΕΙΔΙΚΟ ΝΗΠ. ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ  ΤΥΦΛΩΝ 2310856433 2310857722

Β. ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ

Παρεχόμενες υπηρεσίες:απεριόριστες κλήσεις προς αστικά 
                                         απεριόριστες κλήσεις προς υπεραστικά
                                         δωρεάν χρόνος ομιλίας προς κινητά 400 λεπτά το μήνα
                                         φραγή κλήσεων σε πενταψήφιους αριθμούς
                                         φραγή πρόσβασης στο διαδίκτυο  
                                        
Ειδικοί όροι:

1)Επισημαίνεται ότι για τις  173 τηλεφωνικές συνδέσεις  (165 - με ένα κανάλι φωνής & 8 – με δύο κανάλια φωνής),
απαιτείται η διατήρηση του υφιστάμενου αριθμού κλήσης. 

2)  Η  Σχολική  Επιτροπή  Πρωτοβάθμιας  Εκπαίδευσης  Δήμου  Θεσσαλονίκης  διατηρεί  το  δικαίωμα  να  ζητήσει  την
επιβολή  φραγής  εξερχόμενων  κλήσεων  και  διακοπή  σύνδεσης.  Τα  αιτήματα  φραγής  ή  άρσης  φραγής  που
υποβάλλονται θα υλοποιούνται εντός δύο (2) ημερών.

3)Η ανάδοχος εταιρεία σταθερής τηλεφωνίας θα πρέπει να παρέχει τη δυνατότητα μεταφοράς αριθμού (φορητότητα)
δωρεάν από άλλη εταιρεία για τις υφιστάμενες (180) τηλεφωνικές γραμμές, οι οποίες θα διατηρήσουν τον ίδιο αριθμό
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κλήσης. 

4) Η ανάδοχος εταιρεία σταθερής τηλεφωνίας θα πρέπει να προσφέρει δωρεάν τέλη ενεργοποίησης υπηρεσίας & 
δωρεάν ασύρματο εξοπλισμό (Wi-Fi Router) όπου χρειάζεται.

5)Επισημαίνεται ρητώς ότι η  ανάδοχος εταιρεία σταθερής τηλεφωνίας υποχρεούται να κλειδώσει την πρόσβαση στο
διαδίκτυο δεδομένου ότι τα σχολεία θα έχουν τη δυνατότητα πρόσβασης μόνο μέσω του Πανελλήνιου Σχολικού Δικτύου

6)  Επισημαίνεται  ρητώς ότι  σε περίπτωση καθυστέρησης πληρωμής η  τηλεφωνική  σύνδεση θα διακόπτεται  μόνο
κατόπιν  ξεχωριστής  έγγραφης  ενημέρωσης  της  Σχολικής  Επιτροπής  Πρωτοβάθμιας  Εκπαίδευσης   Δήμου
Θεσσαλονίκης και προθεσμίας τουλάχιστον 30ημερών.

7)Σε  περίπτωση υπέρβασης  οποιασδήποτε  παροχής  (χρόνος  ομιλίας  προς  κινητά  κλπ.),  σε  όλες  τις  τηλεφωνικές
συνδέσεις θα  πρέπει  από  την  ανάδοχο  εταιρεία  σταθερής  τηλεφωνίας  να  παρέχεται  έκπτωση  επί  του  βασικού
τιμολογίου η οποία θα πρέπει να δηλώνεται στην προσφορά του υποψήφιου αναδόχου 

8) Η ανάδοχος εταιρεία σταθερής τηλεφωνίας θα πρέπει να έχει τη δυνατότητα ενημέρωσης κάθε χρήστη, ανά πάσα
στιγμή με αποστολή δωρεάν  ηλεκτρονικού μηνύματος στο  ηλεκτρονικό  ταχυδρομείο  του εκάστοτε  σχολείου για  τα
διαθέσιμα προς κατανάλωση λεπτά ομιλίας. 

9)Η ανάδοχος εταιρεία σταθερής τηλεφωνίας θα πρέπει να παρέχει τη δυνατότητα σε κάθε χρήστη, παρακολούθησης
των λογαριασμών ηλεκτρονικά και να αποστέλλονται στο τέλος κάθε μήνα οι λογαριασμοί σε ηλεκτρονική μορφή με την
ανάλυση των κλήσεων ανά σύνδεση. 

10)Η ανάδοχος εταιρεία σταθερής τηλεφωνίας θα πρέπει να διαθέτει δίκτυο καταστημάτων για την εξυπηρέτηση των
σχολείων της Σχολικής Επιτροπής Πρωτοβάθμιας Εκπαίδευσης του Δήμου Θεσσαλονίκης.

11)Η  ανάδοχος εταιρεία σταθερής τηλεφωνίας  απαιτείται να παρέχει γραμμή εξυπηρέτησης (γραμμή υποστήριξης με
υπηρεσία 24 ώρες το 24ωρο και 365 ημέρες το χρόνο) για την άμεση διεκπεραίωση των αιτημάτων των  σχολείων
Σχολικής Επιτροπής Πρωτοβάθμιας Εκπαίδευσης του Δήμου Θεσσαλονίκης.

12)Η εξόφληση των τιμολογίων θα γίνεται κάθε τρεις μήνες.

13)Οι  τηλεφωνικές συνδέσεις  των σχολείων  θα αντιμετωπίζονται  σαν συνδέσεις  μεγάλου εταιρικού πελάτη με την
αντίστοιχη  προτεραιότητα  από  πλευράς  υποστήριξης  (τεχνικές  βλάβες)  και  εξυπηρετήσεως  η  οποία θα παρέχεται
δωρεάν και αδιαλείπτως καθ’ όλη τη διάρκεια του 24ώρου. 

14)Να υπάρχει η δυνατότητα ελέγχου των εξερχόμενων κλήσεων ανά σχολείο, ανάλογα με τις ανάγκες της αναθέτουσας
αρχής, χωρίς οικονομική επιβάρυνση. 

15)Να εξασφαλίζεται από την ανάδοχο εταιρεία σταθερής τηλεφωνίας το απόρρητο των συνδιαλέξεων. 

16)Η  ανάδοχος  εταιρεία  σταθερής  τηλεφωνίας  θα  πρέπει  να  έχει  τη  δυνατότητα  δωρεάν  μεταφοράς  και  άμεσης
τηλεφωνικής σύνδεσης σε περίπτωση μετεγκατάστασης σχολείων.

17)Η ανάδοχος εταιρεία σταθερής τηλεφωνίας θα πρέπει να έχει τη δυνατότητα παροχής 4G back up για κάθε σχολείο
για την αδιάλειπτη λειτουργία της σύνδεσης σε περίπτωση βλάβης

18)Η  ανάδοχος  εταιρεία  σταθερής  τηλεφωνίας  θα  πρέπει  να  έχει  τη  δυνατότητα  παροχής  υπηρεσίας  εικονικού
τηλεφωνικού κέντρου (cloud) με υπηρεσίες τηλεφωνητή, IVR, ηχογραφημένο μήνυμα.
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Γ. ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΟΣ ΠΡΟΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ

Παρατίθεται πίνακες προϋπολογισθείσας ανώτατης μηνιαίας δαπάνης ανά σύνδεση (προ ΦΠΑ) καθώς και ο αριθμός
συμβολαίων-συνδέσεων,  που  απαιτούνται  για  να  καλύψουν  τις  λειτουργικές  ανάγκες  των  σχολείων  της  Σχολικής
Επιτροπής Πρωτοβάθμιας Εκπαίδευσης Δήμου Θεσσαλονίκης:
 
Κατηγορία Α:με ένα κανάλι  φωνής συνδέσεις

ΑΡΙΘΜΟΣ
ΣΥΝΔΕΣΕΩΝ
με ένα κανάλι 

φωνής

ΠΑΡΕΧΟΜΕΝΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ
ΣΥΝΔΕΣΕΩΝ

ΕΛΑΧΙΣΤΕΣ ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ
ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΣΥΝΔΕΣΗΣ

ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΘΕΙΣΑ ΜΗΝΙΑΙΑ
ΔΑΠΑΝΗ ΑΝΑ ΣΥΝΔΕΣΗ ΠΡΟ

ΦΠΑ

165

Κλήσεις προς αστικά ΑΠΕΡΙΟΡΙΣΤΑ

18,55 ευρώ
Κλήσεις προς υπεραστικά ΑΠΕΡΙΟΡΙΣΤΑ

Δωρεάν κλήσεις προς κινητά το
μήνα

400 λεπτά

Κατηγορία Β: με δύο κανάλια φωνής συνδέσεις

ΑΡΙΘΜΟΣ
ΣΥΝΔΕΣΕΩΝ

με δύο κανάλια 
φωνής

ΠΑΡΕΧΟΜΕΝΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ
ΣΥΝΔΕΣΕΩΝ

ΕΛΑΧΙΣΤΕΣ ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ
ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΣΥΝΔΕΣΗΣ

ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΘΕΙΣΑ ΜΗΝΙΑΙΑ
ΔΑΠΑΝΗ ΑΝΑ ΣΥΝΔΕΣΗ ΠΡΟ

ΦΠΑ

8

Κλήσεις προς αστικά ΑΠΕΡΙΟΡΙΣΤΑ

28,23ευρώ
Κλήσεις προς υπεραστικά ΑΠΕΡΙΟΡΙΣΤΑ

Δωρεάν κλήσεις προς κινητά το
μήνα

400 λεπτά

Η ΠΡΟΕΔΡΟΣ 
ΤΗΣ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΕΠΙΤΡΟΠΗΣ

ΠΡΩΤΟΒΑΘΜΙΑΣ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ – Ν.Π.Δ.Δ.
ΔΗΜΟΥ ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ

Δρ ΔΗΜΗΤΡΑ ΑΚΡΙΤΙΔΟΥ
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ΕΝΤΥΠΟ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ

Για την Σύμβαση «Παροχή υπηρεσίας σταθερής τηλεφωνίας στα σχολεία της Σχολικής 
Επιτροπής Πρωτοβάθμιας Εκπαίδευσης του Δήμου Θεσσαλονίκης»

Στοιχεία Προσφέροντος : (Οικονομικού Φορέα)
Επωνυμία εταιρείας :
Διεύθυνση:
Τηλ. Επικοιν.:
E-mail:
Α.Φ.Μ.- Δ.Ο.Υ.:
Νόμιμος Εκπρόσωπος: «Ονοματεπώνυμο, Ιδιότητα»
Α.Δ.Τ. (Νόμιμου Εκπροσώπου):
Υπεύθυνος Επικοινωνίας:
Ο Χρόνος Ισχύος της Προσφοράς είναι (αριθμητικώς και ολογράφως) : …………………….……..
…………………ημέρες
Αφού έλαβα γνώση των όρων της διακήρυξης και των τεχνικών απαιτήσεων του Παραρτήματος 
δηλώνω ότι τους αποδέχομαι πλήρως χωρίς επιφύλαξη και υποβάλλω την παρακάτω προσφορά:

ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ Α: τηλεφωνικές συνδέσεις με ένα κανάλι φωνής

ΑΡΙΘΜΟΣ
ΣΥΝΔΕΣΕΩΝ

ΑΠΑΙΤΟΥΜΕΝΕΣ
ΠΑΡΕΧΟΜΕΝΕΣ
ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 
ΣΥΝΔΕΣΕΩΝ

ΠΑΡΕΧΟΜΕΝΕΣ
ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 
ΣΥΝΔΕΣΗΣ

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ
ΠΡΟΣΦΟΡΑ ΑΝΑ 
ΜΗΝΑ/ΣΥΝΔΕΣΗ 
(ΠΡΟ ΦΠΑ)

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ
ΠΡΟΣΦΟΡΑ ΑΝΑ
ΣΥΝΔΕΣΗ
(ΠΡΟ ΦΠΑ) ΓΙΑ 
18 ΜΗΝΕΣ  

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ
ΠΡΟΣΦΟΡΑ ΑΝΑ
ΣΥΝΔΕΣΗ
(ΜΕ ΦΠΑ) ΓΙΑ 18
ΜΗΝΕΣ

165

Κλήσεις προς
αστικά

Κλήσεις προς
υπεραστικά

Δωρεάν κλήσεις
προς κινητά το

μήνα

ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ Β: τηλεφωνικές συνδέσεις με δύιο κανάλια φωνής

ΑΡΙΘΜΟΣ
ΣΥΝΔΕΣΕΩΝ

ΑΠΑΙΤΟΥΜΕΝΕΣ
ΠΑΡΕΧΟΜΕΝΕΣ
ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 
ΣΥΝΔΕΣΕΩΝ

ΠΑΡΕΧΟΜΕΝΕΣ
ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 
ΣΥΝΔΕΣΗΣ

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ
ΠΡΟΣΦΟΡΑ ΑΝΑ 
ΜΗΝΑ/ΣΥΝΔΕΣΗ 
(ΠΡΟ ΦΠΑ)

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ
ΠΡΟΣΦΟΡΑ ΑΝΑ
ΣΥΝΔΕΣΗ
(ΠΡΟ ΦΠΑ) ΓΙΑ 
18 ΜΗΝΕΣ  

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ
ΠΡΟΣΦΟΡΑ ΑΝΑ
ΣΥΝΔΕΣΗ (ΜΕ 
ΦΠΑ) ΓΙΑ 18 
ΜΗΝΕΣ

8

Κλήσεις προς
αστικά

Κλήσεις προς
υπεραστικά

Δωρεάν κλήσεις
προς κινητά το

μήνα

10



ΑΝΑΚΕΦΑΛΑΙΩΤΙΚΟΣ ΠΙΝΑΚΑΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ

ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ
ΣΥΝΔΕΣΕΩΝ

ΠΛΗΘΟΣ 
ΣΥΝΔΕΣΕΩΝ

ΣΥΝΟΛΙΚΗ
ΠΡΟΣΦΕΡΟΜΕΝΗ 
ΤΙΜΗ (ΠΡΟ ΦΠΑ)

ΑΝΑΛΟΓΩΝ
ΦΠΑ ___%

ΣΥΝΟΛΙΚΗ
ΠΡΟΣΦΕΡΟΜΕΝΗ 
ΤΙΜΗ
(ΣΥΜΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝ
ΟΜΕΝΟΥ ΦΠΑ)

Α ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ 165

Β ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ 8

1.Οι  παραπάνω  πίνακες  συμπληρώνονται  (χωρίς  να  τροποποιηθεί  η  μορφή  του)  από  τους
οικονομικούς φορείς, σύμφωνα με την σχετική Νομοθεσία. Η αναγραφή της τιμής σε Ευρώ (€)
μπορεί να γίνεται μέχρι δύο δεκαδικά ψηφία.
2. Οι προσφέροντες υποχρεούνται να αναλύουν το τίμημα της προσφοράς τους ως εξής :

  Συνολική τιμή όλων των παρεχόμενων υπηρεσιών άνευ Φ.Π.Α. συμπεριλαμβανομένων των υπέρ
     τρίτων και κάθε είδους κρατήσεων
 Ποσοστό του αναλογούντος Φ.Π.Α. επί τοις εκατό, της ανωτέρω τιμής.
 Συνολική  τιμή  όλων  των  παρεχόμενων  υπηρεσιών  με  Φ.Π.Α.  συμπεριλαμβανομένων  των  υπέρ

τρίτων και κάθε είδους κρατήσεων
3. Οποιαδήποτε διευκρινιστική ανάλυση υπολογισμού του κόστους κρίνεται αναγκαία, αυτή μπορεί
να συμπεριληφθεί στο τέλος εκάστου πίνακα.
4. Η σύγκριση των προσφορών για την επιλογή του μειοδότη, θα γίνει αποκλειστικά στο σύνολο
της  προσφερθείσας  τιμής,  χωρίς  Φ.Π.Α.  όπως  αυτή  θα  αναγραφεί  στον  Πίνακα  Οικονομικής
Προσφοράς του Παραρτήματος Γ’ και κριτήριο κατακύρωσης θα είναι η πλέον συμφέρουσα από
οικονομική άποψη προσφορά βάσει τιμής άνευ (μη συμπεριλαμβανομένου) Φ.Π.Α.
5.  Προσφορά  που  δίνει  τιμή  σε  συνάλλαγμα  ή  σε  ρήτρα  συναλλάγματος  απορρίπτεται  ως
απαράδεκτη.
6. Προσφορά που θέτει όρο αναπροσαρμογής τιμής απορρίπτεται ως απαράδεκτη, ενώ θα πρέπει να
υπάρχει  ρητή  δήλωση  αποδοχής  όλων  των  όρων  της  διακήρυξης  καθώς  και  της  ισχύουσας
Νομοθεσίας.
7.  Εφόσον από την προσφορά δεν προκύπτει με σαφήνεια η προσφερόμενη τιμή ή δεν δίδεται
ενιαία τιμή, η προσφορά απορρίπτεται ως απαράδεκτη.
8. Οποιαδήποτε μεταβολή στην ισχύουσα νομοθεσία που διέπει την παρούσα διακήρυξη/σύμβαση,
αφενός είναι δεσμευτική για τον ανάδοχο ο οποίος και οφείλει να εφαρμόσει τις τυχόν αλλαγές
άμεσα, αφετέρου δεν δύναται σε καμία περίπτωση η μεταβολή αυτή να προκαλέσει οποιαδήποτε
πρόσθετη οικονομική
επιβάρυνση για την αναθέτουσα αρχή.
9. Θα πρέπει να αναγράφεται ο Χρόνος Ισχύος της Προσφοράς με έναρξη από την επομένη της
ημερομηνίας διενέργειας του διαγωνισμού. Προσφορά που ορίζει μικρότερο χρόνο ισχύος από τον
ζητούμενο, θα απορρίπτεται ως απαράδεκτη.
10. Ο ανάδοχος βαρύνεται και με τις νόμιμες υπέρ τρίτων κρατήσεις.

Ο Νόμιμος Εκπρόσωπος : …………………..………………
Ημερομηνία : ………….….…..……………….

(Υπογραφή – Σφραγίδα)
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